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Miracle Clinic System คืออะไร 

 Miracle Clinic System เปAนโปรแกรมคอมพิวเตอรNทีอ่อกแบบมาเพื่อชVวยงานและบริหารงานภายในคลินิก ซึ่ง

ระบบไดbรับการพัฒนามาอยVางตVอเนื่องและปรับใหbเขbากับการใชbงานของผูbใชbอยVางแทbจริง เปAนโปรแกรมสมยัใหมVที่สามารถ

ทำงานออนไลนNไดb และมีกระบวนการจัดเก็บขbอมูลที่มีประสิทธิภาพสามารถรองรับจำนวนขbอมูลปริมาณมากๆไดbดี หมดปpญหา

เรื่องการใชbงานไปเปAนเวลานานแลbวการทำงานชbาลงเหมือนโปรแกรมเกVาๆ 

 ทั้งหมดนี้ถูกสรรคNสรbางขึ้นจากบริษัท มิราเคิล อินสไปรN จำกัด บริษัทที่มีมาตรฐานในการพัฒนาซอฟตNแวรNในระดับ

สากล มีผูbเชี่ยวชาญทางดbานซอฟตNแวรNสาขาตVางๆ เปAนทีมงานของบริษัท สั่งสมประสบการณNรVวมกับแพทยNผูbเชี่ยวชาญในดbาน

ตVางๆ  หรือแพทยNผูbที่ใชbโปรแกรมของเราใหbการสนับสนุนและใหbคำแนะนำเพื่อนำมาปรับปรุงใหbสมบูรณNแบบมากยิ่งขึ้นใน

ปpจจุบัน 

 

 

 

เมนูการใช>งานหลัก    (รหัสการเข>าใช>งาน  คือ  User : clinic , Pass : lovely) 

พ้ืนท่ีการทำงาน (Work Area) 

 Work Area หรือพื้นที่การทำงานของโปรแกรม Miracle Clinic System จะประกอบดbวยระบบ 8 ระบบยVอยดังนี้  

1. หนbาหลัก  :  หbองทะเบียน, หbองทรีทเมนทN 

2. หbองตรวจ,หbองแลป 

3. หbองการเงิน 

4. คลังสินคbา :  ทะเบียนสินคbา, รับยาใกลbหมด 

5. รายงาน 

6. Touch Screen 

7. Config  :  เปลี่ยนรหัสผVาน, เพิ่มผูbใชbงาน, ขbอมูลคลินิก, System Config, Online link 

8. คVาใชbจVายประจำวัน 

9. ออกจากระบบ 

10. แจbงปpญหาการใชbงาน 

11. สำรองขbอมูล 
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1. เข&าสู*ระบบหน&าร&าน  มีขั้นตอน ดังนี ้

-  ดับเบิ้ลคลิกที่ไอคอน ระบบจะเขbาสูVหนbา Log in ดังรูป จากนั้นกรอกชื่อผูbเขbาใชb และรหัสผVานใหb

ถูกตbอง เพื่อเขbาระบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. การจัดการข&อมูลลูกค&า  มีขั้นตอนการทำงานดังนี ้
  - เมื่อเขbาสูVระบบ จะพบหนbาจอหลัก การทำงาน ดังรูป  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

หมายเลข1 แสดงรายชื่อลูกคbาทั้งหมดของคลินิก และผูbใชbงานสามารถคbนหาขbอมูลลูกคbาไดb โดยเลือกรายการที่จะ

คbนหา เชVน  ชื่อ, นามสกุล, รหัสลูกคbา, รหัสประจำตัวประชาชน, ชื่อเลVน, เบอรNโทร  

จากนั้นกรอกขbอความทางชVองดbานขวา   -  เมื่อกดปุ�ม  “ค"นหา” ขbอมูลจากการคbนหา จะปรากฏทางลิสตNดbานลVาง  

(ลักษณะการคbนเปAนแบบตัวอักษรที่ขึ้นตbนดbวยคำที่เราตbองการ) 

 1 



 

ตัวอยAางการคEนหาขEอมูล 

คbนหาขbอมูลจาก นามสุกล 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. เลือกคำที่จะใชbในการคbนหา เชVน ชื่อ, นามสกุล,รหัสลูกคbา,รหัสประจำตัวประชาชน, 

ชื่อเลVน, เบอรNโทร(หมายเลข 1) 

2. ใชbขbอมูลตามชนิดที่เลือก (หมายเลข 2) 

3. เมื่อกรอกเสร็จใหbกดปุ�ม “คbนหา” (หมายเลข 3)  

4. คลิกเลือกรายชื่อที่ไดbหลังจากการคbนหา จะแสดงในชVองที่หมายเลข 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 



การเพิ่มขEอมูลลูกคEารายใหมA 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. คลิกปุ�มสรbางใหมV (หมายเลข 1) 

2. กรอกขbอมูลในชVองกรอบสีแดงหมายเลข 2 กรอกชื่อและนามสกุลกVอน นอกนั้นกรอก

ที่หลังไดb (หมายเลข 2) 

3. ปุ�มอื่นๆมีไวbบันทึกขbอมูล ที่อยูV ชื่อ นามสกุล ภาษาอังกฤษ 

4. คลิกปุ�มบันทึกเพื่อทำการบันทึกขbอความ (หมายเลข 4) 

5. ขbอมูลจะแสดงในชVองหมายเลข5 

6. ปุ�มบวกมีไวbใชbในการเพิ่มตัวเลือกในชVองเชVน คำนำหนbา เพศ อาชีพ และสิทธิ์การรักษา  

โดยเมื่อกดที่ปุ�มบวกจะมีหนbาจอแบบนี ้   

 

 
2 

 
4 

  
5 

1 

 
3 

6 
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                                   การบันทึกเพิ่มตัวเลือก ตัวอยAางเชAน เพิ่มคำนำหนEา 

1. กรอกขbอมูลคำนำหนbา เชVน แพทยNหญิง Mr. Mrs. Ms. Dr.  

2. กดปุ�มบันทึก 

3. เมื่อบันทึกเสร็จจะแสดงผลในชVองหมายเลข 3 

 

การแกEไขการเพิ่มตัวเลือก  

4. เมื่อตbองการแกbไข ใหbกดเลือกคำนำหนbาที่ตbองการแกbไขในชVองที ่3 แลbวขbอมูลจะ

ปรากฏในชVองที่ 1 เมื่อแกbไขเสร็จ ใหbกดปุ�มแกbไขหมายเลข 4  

 

การลบการเพิ่มตัวเลือก 

5. เมื่อตbองการลบ ใหbกดเลือกคำนำหนbาที่ตbองการลบในชVองที่ 3 แลbวขbอมูลจะปรากฏใน

ชVองที่ 1 พอตรวจสอบขbอมูล ก็ใหbกดปุ�มลบหมายเลขที่ 5 

6.  ปุ�มลbาง คือเมื่อเราพิมพNขbอมูลในชVองที่ 1 กดปุ�มลbางขbอมูลในชVองที่ 1 จะหายไป 

 2 

 
4 

 
1 

 
6 

 
5 
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การเพิ่มรูป  **ในกรณีที่ตbองการเพิ่มรูปตbองทำการบันทึกขbอมูลกVอนถึงจะสามารถเลือกรูปไดb 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. เลือกรายชื่อที่จะเพิ่มรูป 

2. คลิกเลือกรูป จะปรากฏหนbาจอแบบนี ้

 

 
 

1. คลิกปุ�มถVายรูปจะทำการถVายภาพจากเว็บแคม

2 

1 

1 

2 



 

2. คลิก Browse เพื่อเลือกรูปจากแฟZมขEอมูล  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  >>  เลือกรูป แลbวคลิก open จะไดb 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 1.   คลิกเลือก แลbวจะแสดงเปAนรูปประจำตัว เราสามารถเลือกหลายรูปไดb และสามารถทำเปAนรูป After    จะเลือก

เปAน Before เพื่อทำการเปรียบเทียบไดb 

1 



การแกEไขขEอมูลลูกคEารายใหมA 
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ทำการเลือกขbอมูลที่จะทำการแกbไขจากชVองที่ 1  

2. ทำการแกbไขขbอมูลในชVองที่ 2  

3. เสร็จแลbวกดแกbไขจะแสดงขbอความ  

 

 

 

 

 

 

1 

2 

 
3 



 

การลบขEอมูลลูกคEารายใหมA 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ทำการเลือกขbอมูลที่จะทำการลบจากชVองที่ 1  

2. ทำการตรวจสอบขbอมูลในชVองที่ 2  

3. เสร็จแลbวกดลบจะแสดงขbอความตbองการลบกดปุ�ม OK ไมVตbองการลบกดปุ�ม Cancel      

 

 

 

 

 

 
 

 
1  

2 

 
3 



ใบปะหนEา 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ทำการเลือกขbอมูลที่จะทำการพิมพNใบประหนbาจากชVองที่ 1  

2. ทำการตรวจสอบขbอมูลในชVองที่ 2  

3. กดพิมพNใบปะหนbา เพื่อใชbในประหนbาแฟ�ม ตัวอยVาง 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

2. การส*งคิว  มีขั้นตอน ดัง้นี ้

 
 

 

1 2 

 
1 

 
2 

 

3 



 
1. ทำการเลือกขbอมูลลูกคbาที่จะทำการสVงคิว จากชVองหมายเลข1  

2. คลิกปุ�มสVงคิว จะแสดงหนbาจอตามหนbาตVางดbานลVาง  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ทำการกรอกขbอมูลเบื้องตbนของคนไขb  

2. ทำการเลือกวVาจะสVงคิวไปหbองไหน มี หbองทรีทเมนทN, หbองตรวจ, หbองการเงิน, หbอง

แล็ป, หรือยกเลิกคือป�ดออกจากหนbานี้  

3. กรณีสVงเขbาหbองตรวจ จะมีหนbาตVางขึ้นมาใหbเลือกชื่อแพทยN หรือเลือกหbองที่จะสVงคิวไป

ดังภาพ 

 

 

 

 

 

 

2 

1 



 

4. เมือ่สVงคิวเสร็จแตVละหbองจะเห็นคิวแสดงดังภาพ 

- หbองตรวจ 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

-หbองแล็ป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*** การสVงคิวเขbาหbองแล็ปแนะนำใหb สVงจากหbองตรวจเมื่อแพทยNสั่งแล็ปแลbวตbองการบันทึกผลแล็ป หรือสVง

เขbาหbองแล็ปในกรณีตbองการบันทึกผลแล็ปยbอนหลัง 

- หbองการเงิน 



 

4. การติดตามลูกค&า   มีขั้นตอน ดังนี ้
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

1. เลือกรายชื่อลูกคbาที่จะทำการติดตาม 

2. คลิกแท็บหมายเลข 2 ติดตามลูกคbาFollowUp จะแสดงหนbาดังรูป

1 

2 



 

  บันทึกขEอมูลติดตามลูกคEา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. กรอกขbอมูลการติดตามผลใหbครบ ชื่อเรื่อง วันที่ติดตาม ผูbติดตาม รายละเอียด ผลการ

ติดตาม  

2. คลิกปุ�มบันทึกเพื่อบันทึกขbอมูล 

3. เมื่อทำการบันทึกเสร็จจะแสดงผลในชVองที่ 3  

1 

3 

2 



 

แกEไขขEอมูลติดตามลูกคEา 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. คลิกเลือกขbอมูลที่ตbองการแกbไข 

2. ขbอมูลจะทำการแสดงในชVองหมายเลข 2 แลbวทำการแกbไข 

3. เมื่อแกbไขเสร็จใหbคลิกปุ�มบันทึก 

 

ลบขEอมูลติดตามลูกคEา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. คลิกเลือกขbอมูลที่ตbองการลบ 

2. ขbอมูลจะทำการแสดงในชVองหมายเลข 2 แลbวทำการตรวจสอบขbอมูล 

3. เมื่อตรวจสอบเสร็จใหbคลิกปุ�ม

2 

1 

3 

2 

1 

3 



 

ลEางขEอมูลติดตามลูกคEา 

1. เมื่อคลิกปุ�มลbางขbอมูล ที่อยูVในชVองที่ 2 จะถูกลบออกทั่งหมด 

 

 

5. การนัดหมายลูกค&า   

 กรณีนัดลูกค#าท่ีมีอยู'ในระบบ  มีข้ันตอน ดังน้ี   
หมายเลข 1 ตารางเวรแพทยNลงตรวจ 
หมายเลข 2 เลือกขbอมูลลูกคbาที่ตbองการทำการนัด 

      หมายเลข 3 กดแท็บดbานบนลงเวลานัด จะแสดงหนbาจอตามนี้ 

 

 
1. กำหนดตารางงานของแพทยN 

 

 

 

 

         วิธีการลงตารางเวรแพทย]ลงตรวจ

2 

1 

3 



 

 

   
 

   1. เลือกวันที ่

   2. เลือกชื่อแพทยN 

   3. กรอกจำนวนที่รับเคสในวันนั้น 

   4. กดปุ�มบันทึก 

   5. เมื่อกดปุ�มบันทึกแลbวจะแสดงตารางแพทยNดังภาพ 

   6. กรณีตbองการคbนหาตามวันที่หรือตามชื่อแพทยN ใหbเลือก หมายเลข 1 

   หรือ 2 แลbวกดปุ�มคbนหา 

   7. กรณีที่ตbองการเปลี่ยนการคbนหา เชVน เปลี่ยนจากวันที่ เปAน หรือแพทยN 

   ใหbกดปุ�มลbาง แลbวทำการเลือกชื่อแพทยN หรือวันที่ใหมVอีกครั้ง 

   8. กรณีที่ตbองการลบขbอมูลใหbเลือกชื่อแพทยN ในชVองหมายเลข 5  แลbวกด

   ปุ�มลบ

1 
2
2 

5 

7 
6 

4 8 



วิธีการลงนัดหมาย 

 

      
 

1. กรอกขbอมูลในการนัดลูกคbา เลือกวันที่ นัดแพทยN เวลา รายละเอียด  

2. ทำการบันทึก 

3. เมื่อบันทึกเสร็จจะแสดงผลหนbาที่ 3  

4. เมื่อเราตbองการยกเลิกนัด ในเลือกรายชื่อที่ตbองการในชVองที3่ ขbอมูลจะแสดงในชVองที่ 

1 แลbวกดปุ�มยกเลิก 

5. รายงานการนัดหมายลูกคbา เปAนการพิมพNใบเพื่อใหbรูbวVาแพทยNไดbนัดไปกี่คนแลbว 

 
6. เมื่อเราตbองการพิมพNบัตรนัด ในเลือกรายชื่อที่ในชVองที3่ ขbอมูลจะแสดงในชVองที่ 1 

แลbวกดปุ�มพิมพNบัตรนัด 

4 

1 

3 

2 
5 

6 



 

 กรณีนัดลูกค#าท่ีไม'ได#มีอยู'ในระบบ  มีข้ันตอน ดังน้ี 

1. คลิกที่พิมพN 

2. กรอกชื่อลูกคbาที่ตbองการนัด 

3. กรอกขbอมูลในการนัดลูกคbา เลือกวันที่ นัดแพทยN เวลา รายละเอียด  

4. ทำการบันทึก 

 

 

3 

1 

2 

4 



6. ห&องตรวจ   มีขั้นตอน ดังนี ้
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

1. คลิกเลือกลูกคbาที่มีคิวอยูV จะแสดงชื่อขึ้นในหbองตรวจ 

2. กรอกรายละเอียดการวินิจฉัยในครบทุกชVอง 

3. กรณีการกรอกขbอมูลซ้ำๆ บVอยๆ สามารถเลือกปุ�มดาว จะแสดงหนbาจอ ดังรูป 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

5. กรอกขbอมูล 

6. กดปุ�มบวก เพิ่มรายการ 

7. เลือกรายการที่ตbองการลบ แลbวกดปุ�มลบ 

8. เปAนการเลือกรายการที่ตbองการใชb 

9. กดปุ�มเลือกรายการ จะไดbดังรูป 

 

5 6 

7 

8 

9 

1 

2 3 



 1 

 

 

 

 

 

10. กดปุ�มสั่งยา จะแสดงหนbาจอสั่งสินคbาและบริการ 
 

 

                

 

 

 

 

 

 
 

11. คbนหาชื่อสินคbา สามารถคลิกปุ�ม a-z เพื่อคbนหาตามตัวอักษรไดb ปุ�ม all จะแสดงขbอมูล

ผลิตภัณฑNทั้งหมด รวมถึงการเลือกประเภทไดb 

12. คียNจำนวนผลิตภัณฑNที่ตbองการ 

13. กดปุ�มบันทึกและป�ดหนbาจอ จะแสดงขbอมูลในตาราง และคำนวณคVาผลิตภัณฑN ดังรูป 

14. กรณีมีการแกbไขขbอมูล ในกรอบที่ 14 ใหbกดบันทึกหมายเลข 15 แลbวคVอยกดบันทึก

หมายเลข 13 

16. ยืนยันการรักษาโดยกดปุ�ม บันทึกการรักษา เพื่อบันทึกประวัติการรักษาของลูกคbา 

 

 

10 

11 

12 

13 

14 

15 



 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เพิ่มเติมห(องตรวจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

- เมื่อคลิกปุ�ม Body Chart จะแสดงแผนภาพรVางกาย สามารถวาดหรือมารNค จุดตรวจไดb  ดังรูป  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปุ่ มฉลากยา 

16 

ปุ่ ม RM 

ปุ่ ม สง่ข้อความ 

ปุ่ ม Progress 
Note 

ผลแลบ็ 

ประวตัวิคัซีน 

คลงัภาพ 

ปุ่ มนดัหมายคนไข้ 

ปุ่ ม Body Chart 



 3 

- เมื่อคลิกปุ�ม RM จะแสดงหนbารายการยาที่เคยสั่งกVอนหนbานี้แลbว สามารถเลือกรายการเดิมไดbในกรณีสั่งยาตัวเดิม 

ดังรูป 

 

 

 

 

 

 

 

- เมื่อคลิกปุ�ม Progress Note จะแสดงหนbารายการติดตามลูกคbา ดังรูป 

 
- ปุ�มคลังภาพ สามารถเพิ่มภาพการรักษาไดb 

 

 

 

 

 

 

 

 

- ปุ�มผลแล็ป จะแสดงผลแล็ปของคนไขb 

- ปุ�ม ประวัติวัคซีน จะแสดงหนbารายการวัคซีนที่เคยฉีดกVอนหนbานี้แลbว  

- ปุ�ม สVงขbอความ จะแสดงหนbาตVาง Pop up ขึ้นมาใหbคุณหมอ หbองตรวจ แจbงขbอความไปยัง หbองการเงิน ดังรูป

  



 4 

- ปุ�มนัดหมายคนไขb เปAนการเพิ่มการนัดหมาย เพื่อที่จะมาใหbหมอติดตามผล หรือรับยา เลือกผูbนัด > วันทีน่ัดหมาย            

> เวลาที่ตbองการนัดหมายและกดดับเบิลคลิกที่สาเหตุในกรอบนัดมาเพื่อ แลbวกดปุ�มบันทึก  

*กดปุ�มเครื่องหมายบวกเพื่อเพิ่มสาเหตุของการนัดหมาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. การตัดคอรFส/ทรีทเมนทF    มีขั้นตอน ดังนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

1. เลือกชื่อลูกคbาจากคิวหbองการเงิน 

2. ชVองที่ 2 แสดงรายการคอรNส/ทรีสเมbนของลูกคbา 

3. กดปุ�มตัดคอรNสเพื่อยืนยันการทำรายการของลูกคbา 

 

  

 

 

 

 

 

6 

2 5 3 

4 

1 

3 
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ขั้นตอนการตัดคอร]ส 

- เมื่อกดปุ�มตัดคอรNสแลbว จะแสดงหนbาเลือกพนักงานผูbใหbบริการ ดังภาพ 

 
5.1 เลือกพนักงาน ผูbใหbบริการ 

 5.2 กดปุ�มบวก 

 5.3 กดบันทึก 

 

4. ตารางของทรีทเมนทNหรือแพ็กเกจที่เพิ่มขbอมูลเขbามาแลbวเมื่อกดปุ�มตัดคอรNสจะแสดง

หนbาจอบันทึกใหbการบริการ  

 

 

 

 

 

5. การโอนคอรNส เปAนปุ�มที่จะใชbเมื่อลูกคbาตbองการโอนคอรNสที่มีใหbลูกคbาทVานอื่น เมื่อคลิก

ที่ปุ�มโอนคอรNสจะแสดง ดังภาพ 

 

 5.1 กรอก user / password ของ ผูbดูแลระบบ 

 
 

5.2 กรอกรหัสลูกคbาที่ตbองการโอนใหb  

5.3 กด enter  

5.4 กดยืนยัน  

3 

2 

1 



 6 

 

 
 

6. การป�ดคอรNส  กรณีที่ใชbคอรNสหมดแลbวแตVจำนวนครั้งยังเหลืออยูV หรือกรณีอื่นๆ 

 6.1 กรอก user / password ของ ผูbดูแลระบบ เพื่อยืนยันการป�ดคอรNส 

 

 
 

8. ห>องการเงิน   มีข้ันตอน ดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1. เลือกชื่อลูกคbาที่ตbองชำระเงิน จะแสดงรายการคVาใชbชำระทั้งหมด 

2. แสดงรายการสินคbาและบริการที่เลือก 

3. กรณีมาสVวนลดสามารถใสVสVวนลดเปAน % หรือ เงินสดไดb โดยการ ใสVจำนวนตัวเลข 

แลbวกด enter 

1 

2 

4 

3 
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4. การชำระเงินมีหลายกรณี ไดbแกV 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ยอดทั้งหมดที่ตbองชำระ 

2. ชำระดbวยเงินสด สารมารถกรอกจำนวนเงินที่ลูกคbาจVาย คลิกปุ�มยืนยันชำระ 

3. ชำระเงินผVานบัตรเครดิต ใหbเลือกสีเหลี่ยมสีขาว  จะแสดงหนbา ดังรูป 

 

 
 

กดปุ�ม ยืนยัน ตรงหนbาคVาใชbจVาย จะมีเครื่องหมายถูกสีเขียวที่ชำระผVานบัตรเครดิตและขึ้นยอดชำระ จากนั้นกดปุ�มชำระเงิน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  4. สำหรับการใชbคูปอง ,โอน/QR สารมารถกรอกจำนวนเงินที่ลูกคbาจVาย คลิกปุ�มยืนยันชำระ 

เลือกธนาคารเจ้าของบตัร 

เลอืกเลขทีbเครืbองรูดบตัร 
 กรอกจํานวนเงิน 

กดปุ่ มเพิbม 

สามารถลบ
ข้อมลูได้ 

1 

2 

3 

5 

6 

7 

4 



 

5.ชำระเงินผVานบัตรเครดิต ใหbเลือก  จะแสดงหนbา ดังรูป 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

กดปุ�ม ยืนยัน จากนั้นกดปุ�มยืนยันชำระ 

ตัวอยAางใบเสร็จ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

- กรณีคbางชำระใหbคลิกที่ปุ�มประวัติการชำระเงิน                            จะแสดงสถานะคbาง ดังรูป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9. คลังสินค>า   มีข้ันตอน ดังน้ี 

 

 - หนbาคลังสินคbาจะประกอบไปดbวย หนbาทะเบียนสินคbาและหนbารับยาใกลbหมด 

 หนbาทะเบียนสินคbาประกอบไปดbวย  ยา/สินคbา คอรNส/ทรีทเมนทN  packge แล็ป หัศถการ/ศัลยกรรม บริการ/รักษา 

Gift V 

 

 

จํานวนเงินทีb
ค้างชําระ กรอกจํานวนเงินชําระหนี g 

อาจจะใช้บตัรเครดติ หรือ เงินสด 



 

10.1 ยาและสินคEา 

 การบันทึกยาและสินคEา 

 

 
 

1. เลือกแท็บยา/สินคbา 

2. คลิกปุ�มสรbางใหมV  

3. กรอกขbอมูลยาหรือสินคbา 

4. ระบุประเภทของยามี สะสมแตbม วัตถุออกฤทธิ์ Vaccine เฉพาะแพทยNจVาย  

5. คลิกปุ�มบันทึก 

6. เมื่อบันทึกเสร็จจะแสดงชVองดbานซbายมือ หมายเลข6 

6 

1

 

3

 

2
/

 

5

 

4

 



 

  การแกEไขยาและสินคEา  

 

 
 

1. ทำการเลือกขbอมูลยาที่จะแกbไขจากชVองหมายเลข 1 

2. เมือคลิกเลือกแลbวขbอมูลจะทำการแสดงในชVองหมายเลข 2 จากนั้นก็ทำการแกbไข 

3. แกbไขเสร็จ ใหbคลิกปุ�มแกbไข 

การลบยาและสินคEา     

 

 
 

1. ทำการเลือกขbอมูลยาที่จะลบ จากชVองหมายเลข 1 

2. เมือคลิกเลือกแลbวขbอมูลจะทำการแสดงในชVองหมายเลข 2 จากนั้นก็ทำตรวจสอบกVอน 

3. ตรวจสอบเสร็จ ใหbคลิกปุ�ม

1 

2

 

3

 

1 

2

 

3

 



การจัดการจำนวนสินคEา  

 

  

 
 

การรับสินคEาเขEา 

 

 
 

1. ใหbเลือก รหัสสินคbา ชื่อสินคbา วันที่หมดอายุ ใสราคาตbนทุVน ราคาขาย และจำนวน

รับเขbา แลbวกดปุ�มบวก   

**  ในการเพิ่มยาเขbาคลังสามารถเพิ่มยาไดbหลายครั่ง โดยการกดปุ�มบวกเพื่อเพิ่มยา 

2. รายการที่เพิ่มจะแสดงในตารางชVองที่ 3 

3. ทำการบันทึกรับสินคbาเขbาคลงั  

1 

2 

3 
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 การแสดงผลสินคEารับเขEา 

 

 
   

1. เมื่อเราเพิ่มการรับเขbาสินคbาเสร็จ ใหbคลิกเลือกสินคbาในชVองที่ 1 แลbวดูรายการจำนวน

สินคbาคงเหลือ ราคาขาย ราคาตbนทุVนไดbในชVองที่ 2 

การเบิกสินคEาออก 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. กรอกขbอมูลใหbเสร็จ ทำการเลือกรายการสินคbา ชื่อยาและสินคbา ใสVราคาขาย จำนวน 

2. กดปุ�มบวก เพิ่มรายการ 

 ** เราสามารถเพิ่มขbอมูลที่จะเบิกออกไดbหลายครั่งโดยเลือกขbอมูล รายการสินคbาแลbว

กดปุ�มบวก 

3. เมื่อกดปุ�มบวก ขbอมูลจะทำการแสดงขึ้นที่ชVองหมายเลข 3  

4. ในชVองหมายเหตุใสV เหตุผลวVามีการตัดสินคbาออกทำไม หรือจะไมVใสVก็ไดb 

5. เมื่อใสVขbอมูลเสร็จแลbวก็ทำการกดบันทึกสินคbา 
 

1 

2 

1 

2 

3 

4 5 
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 10.2 คอร]ส/ทรีทเมนท] 
 

 
 

 

 

 

 

 บันทึกคอร]ส/ทรีทเมนท] 

 

 
 

1. คลิกปุ�มสรbางใหมV  

2. กรอกขbอมูล กรอกขbอมูลที่ชVองสีแดงกVอน นอกนั้นแกbไขที่หลังไดb 

3. คลิกปุ�มบันทึก 

4. แสดงขbอมูลที่ทำการบันทึกแลbวในชVองที่ 4

 4 
 2 

 1  3 



ลบคอร]ส/ทรีทเมนท] 
 

 

 
 

1. เลือกขbอมูลที่ตbองการลบ  

2. ตรวจสอบขbอมูล 

3. คลิกปุ�มลบ 
 

แกEไขคอร]ส/ทรีทเมนท] 
 

 

 
 

1. เลือกขbอมูลที่ตbองการแกbไข  

2. ตรวจสอบขbอมูล 

3. คลิกปุ�มแกbไข 

 1 
 2 

 3 

 1 
 2 

 3 



 

 หนEาผลิตภัณฑ]ประกอบทรีทเมนท]  

 เพื่อตัดStock มีไวbในการทำทรีทเมนทNใดๆตbองใชbยาเพิ่มเราจึงทำการบันทึกลงเพื่อตัดstockเลย  
 

 
 

1. ทำการเลือกยา แลbวใชbSet ใชbจำนวนแลbว 

2. กดบันทึกขbอมูล 

3. จะแสดงที่ชVอง 3 

 
 

10.3 Package 

 

 
 

   

 

1 

2 

3 



การบันทึก Package  

 

  
 

1. กดสรbางใหมV 

2. กรอกขbอมูล 

3. กดบันทึก 

4. แสดงรายการที่บันทึก 
  

 

 การลบ Package  

 

  
 

1. เลือกรายการที่ตbองการลบ 

2. ทำการตรวจสอบขbอมูลกVอนลบ 

3. กดปุ�มลบ 

4 

3 

2 

1 

1 

2 

3 



การแกEไข Package                   

 

                
 

1. เลือกรายการที่ตbองการแกbไข 

2. ทำการแกbไขขbอมูล 

3. กดปุ�มแกbไข 

 

 

10.4 แล็ป  

 
 

  

 

1 

2 

3 



 

 

การบันทึกแล็ป 

 
 

1. คลิกปุ�มสรbางใหมV 

2. กรอกขbอมูล 

3. กดปุ�มบันทึก 

4. ขbอมูลที่ทำการบันทึกผลแลbวจะแสดงที่ชVองที่ 4 
   

 

 การแกEไขแล็ป 

  
 

1. เลือกขbอมูลที่ตbองการแกbไขในชVองที่ 1 

2. ขbอมูลจะขึ้นอยูVในชVองที่ 2 แลbวทำการแกbไขไดb 

3. เมื่อแกbไขเสร็จใหbกดปุ�มแกbไข 

 

4 
2 

1 

3 

1 
2 

3 



 

การลบแล็ป 

 

                       
 

1. เลือกขbอมูลที่ตbองการลบในชVองที่ 1 

2. ขbอมูลจะขึ้นอยูVในชVองที่ 2 แลbวทำการตรวจสอบขbอมูลกVอนลบ 

3. เมื่อตรวจสอบแนVนใจเสร็จใหbกดปุ�มลบ 

 
 

10.5 หัตถการ/ศัลยกรรม 
 

 
 

 

 

 

1 2 

3 



 

 

บันทึกคAาหัตถการ/ศัลยกรรม 

             
 

1. คลิกปุ�มสรbางใหมV 

2. กรอกขbอมูล 

3. กดปุ�มบันทึก 

4. ขbอมูลที่ทำการบันทึกผลแลbวจะแสดงที่ชVองที่ 4  

 

 

 

 

 

แกEไขคAาหัตถการ/ศัลยกรรม 

  
 

1. เลือกขbอมูลที่ตbองการแกbไขในชVองที่ 1 

2. ขbอมูลจะขึ้นอยูVในชVองที่ 2 แลbวทำการแกbไขไดb 

3. เมื่อแกbไขเสร็จใหbกดปุ�มแกbไข 

 

 

 

 

1 
2 

3 

4 
2 

1 3 
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ลบคAาหัตถการ/ศัลยกรรม 

  
 

1. เลือกขbอมูลที่ตbองการลบในชVองที่ 1 

2. ขbอมูลจะขึ้นอยูVในชVองที่ 2 แลbวทำการตรวจสอบขbอมูลกVอนลบ 

3. เมื่อตรวจสอบแนVนใจเสร็จใหbกดปุ�มลบ 
 

10.6 บริการ/รักษา 

  
  

 บันทึกบริการ/รักษา 

      
   

 

บันทึกบริการ/รักษา 

1. คลิกปุ�มสรbางใหมVในชVองที ่1 

2. กรอกขbอมูลในในชVองที่ 5 

3. กดปุ�มบันทกึในชVองที ่4 

4. แสดงขbอมูลในชVองที่ 6 

3 

6 

1 2 

5 

4 3 2 1 
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แกEไขบริการ/รักษา 

5. ทำการเลือกขbอมูลที่จะแกbไขในชVองที่ 6 แลbวทำการแกbไขในชVองที ่5 แลbวทำการกดปุ�ม

แกbไข หมายเลข 3 
 

ลบบริการ/รักษา 

6. ทำการเลือกขbอมูลที่จะแกbไขในชVองที่ 6 แลbวทำการตรวจสอบในชVองที ่5 เมือ่

ตรวจสอบขbอมูลแลbวทำการกดปุ�มลบในชVองที ่2 

 

10.7 Gift V 

 เปAนอีกหนึ่งบริการ ที่เปAนการซื้อเครดิตสะสม ที่ทางคลินิกจัดทำขึ้น  

 
    

 

1. เลือกแท็บ Gift V  

2. กรอกขbอมูล สิ่งที่ตbองกรอก 

- กำหนดรหัสบัตรและชื่อบัตรขึ้นเองตามความพอใจของคลินิก 

- Voucher หรือวงเงินที่ไดbรับ คือ แตbมที่ตbองการขายใหbลูกคbา 

- ราคาขาย คือ ทางคลินิกตbองการขายบัตรGift V เทVาไหรV 

- กลุVมที่แสดงบนใบเสร็จ คือ ชื่อหมวดหมูVที่ตbองการใหbแสดงในใบเสร็จ 

3. กดปุ�มบันทึก ขbอมูลจะบันทึกที่ตารางขbางซbายมือ 

4. การแกbไข ใหbเลือกขbอมูล GiftV แลbวสามารถแกbไขไดbที่หนbาจอขbอมูล Gift Voucher 

แลbวกดปุ�มแกbไข 

5. การลบ ใหbเลือกขbอมูลในชVองซbายมือ แลbวกดปุ�มลบ ไดbเลย 

6. ปุ�มสรbางใหมV คือ ปุ�มเคลียรNขbอมูลบนหนbาจอขbอมูล Gift Voucher 

1 2 

3 

4 5 6 



11. หน>าดูรายงาน  คือ  เมนูรายงาน  (เข>าดูได>เฉพาะ Admin หรือผู>ท่ีได>รับสิทธ์ิ) 

                 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  

: ในการดูรายงานใหbเลือกวันที่กVอนเสมอ  โดยเลือกจาก วันที่   ถึง  วันที่  และคลิกเลือกรายงานที่ตbองการ 

ดังรูปรายงานแสดงการขายคอรNสของพนักงานทำ Treatment แตVละคนจะสรุป commission ออกมาใหb 

 1)รายงานคอมมิชชั่นที่ตbองทำการเลือก “ชVวงวันที่ และพนักงาน” จึงจะสามารถเป�ดรายงานในสVวนนี้ไดb 

ประกอบดbวย 

  - รายงานคVาหัตถการของพนักงาน (ใหมV) 

  - รายงานคVาหัตถการของพนักงาน 

  - รายงานคVาขายคอรNสของพนักงาน 

  - รายงาน DF ของแพทยN 

                        - รายงานคVาคอมขายของพนักงาน (ใหมV) 

 2) รายงานลูกคbา ประกอบดbวย 

  - รายงานลูกคbาทั้งหมด 

  - รายงานลูกคbาคbางชำระ 

 3) รายงาน ที่ตbองทำการกรอก “วันที่” จึงจะสามารถเป�ดรายงานในสVวนนี้ไดb ประกอบดbวย 

  - รายงานการรับยาแยกตามใบเสร็จ 

  - รายงานการเบิกยาแยกตามใบเสร็จ 

 4) รายงานประจำวัน ที่ตbองทำการเลือก “วันที่” จึงจะสามารถเป�ดรายงานในสVวนนี้ไดb ประกอบดbวย 

  - รายงานรายรับประจำวัน 

  - รายงานรายรับประจำเดือน 

  - รายงานรายรับประจำป¡ 

  - บ.จ 8, บ.จ.9, บ.จ.10 

  - รายงานการจVายยาประจำวันแยกตามยา 

  - รายงานการจVายยาประจำวันแยกตามลูกคbา 

  - บัญชีรับ – จVายยา สรุปรายเดือน 

  - รายงานสรุปยอดการใชbบริการประจำวัน 

1 

2 

3 

4 
2 

5 
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  - รายงานแสดงการจVายยาและคอรNส 

                        - รายงานการขายสินคbามูลคVาสูงประจำวัน 

 5) รายงานอื่น ๆ ที่ตbองทำการเลือก “ชVวงวันที่” จึงจะสามารถเป�ดรายงานในสVวนนี้ไดb ประกอบดbวย 

  - รายงานสรุปยอดการใชbบริการประจำวัน 

                        - รายงานสรุปรายไดbแยกตามประเภท 

  - รายงานรายชื่อลูกคbามาใชbบริการ 

  - รายงานลูกคbามารักษาแยกตามแพทยN 

  - รายงานลูกคbาแยกตามพนักงาน 

  - รายงานลูกคbาที่ใชbสิทธิ์ประกันสังคม 

  - รายงานการชำระผVานบัตรเครดิต 

  - สรุปยอดขาย / รายไดb / คVาใชbจVาย / กำไร 

  - รายงานนัดหมายลูกคbา 

  - รายงานสินคbาคงคลัง 

  - รายงานมูลคVาสินคbาคงคลัง 

  - รายงานสรุปคVาใชVจVาย 

  - สรุปรายการทำ Treatment รายวัน 

  - สรุปยอด Treatment คงเหลือ 

                        - รายงานกำหนดชำระยอดคbาง 

                        - รายงานลูกคbาแยกตาม ICD 

  - รายงานสินคbาที่ใชbทำหัตถการ 

                        - รายงานการขายหัตถการ 

  - รายงานการทำทริทเมนทNจากโปรโมชั่น Package 

 6) รายงานการตลาดสามารถเป�ดไดbโดยไมVตbองมีการคbนหา ประกอบดbวย 

  - รายงานสถิติคอรNสที่ใชbในการรักษามากที่สุด 

  - รายงานลูกคbาที่มาทำคอรNสมากที่สุด 

  - รายงานลูกคbาที่มีคVาใชbจVายมากที่สุด 

  - รายงานการยกเลิก Package 

                        - ชVวงเวลาการใชbบริการหนาแนVน 

  - รายงานชVวงอายุของลูกคbา 

  - รายงานวันเกิดของลูกคbา 

  - รายงานสินคbาที่ขายด ี

  - รายงานการยกเลิก Treatment 

  - รายงานชVวงเวลาการใชbบริการ 



 

 12.Config   มีขั้นตอน ดังนี ้

12.1  เพิ่มผูEใชEงาน 

 

 

เขbาไปที่ เมนู Config -- > เพิ่มผูbใชbงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

โปรแกรม Miracle Clinic System สามารถเพิ่มผูbใชbงานไดbไมVจำกัด    โดยระดับการใชbงานประกอบไป

ดbวย   

ผูEดูแลระบบ :   ซึ่งสามารถใชbงานไดbทุกสVวน  

                 หมอ : สามารถใชbงานหbองตรวจ  และขbอมูลลูกคbาไดb 

     พนักงาน : สามารถใชbงานขbอมูลลูกคbา  การเงิน   ทรีทเมนทNไดb 

 

อีกทั้งยังสามารถกำหนดสิทธิ์ในการใชbงานเพิ่มเติมไดbจากการเป�ดการใชbงานในแตVละฟpงกNชันการทำงานไดb 

 

12.2 ในการใชEงานใหEมีอยAางนEอย Admin (ผูEดูแลระบบ) 1 account เสมอ    

หากตbองการเปลี่ยนรหัสผVานของตัวเองสามารถเขbาไปที่เมนู “เปลี่ยนรหัสผVาน” ไดbทันท ี
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12.3.การกำหนดคAาตั้งตEนตAางๆ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

โปรแกรม Miracle Clinic System มีระบบตั้งคVาตVางๆ ไดbเองดังนี้ 

HN Number  คือการกำหนดรหัสลูกคbาอัตโนมัติ โปรแกรมจะแสดงรหัสลVาสุดในปpจจุบันหากตbองการแกbไขเปAน

รหัสที่สูงกวVา ต่ำกวVา  หรือเปลี่ยนแปลงไดb เชVน  จาก 0006  เปAน  06  เพื่อใหbเหลือ 2 หลัก  หรือ จาก 0006 เปAน  0015  

เพื่อใหbโปรแกรมเริ่มรันที่หมายเลขดังกลVาว 

Port  คือการกำหนด Port ที่ใชbในการเชื่อมตVอกับลิ้นชักเก็บเงิน 

ตEองการออกบิลเมื่อมีการใหEบริการทรีทเมนท]ทุกครั่ง คือตbองการออกบิลเมื่อมีการใหbบริการทรีทเมนทNทุกครั่ง

หรือไมV 

แสดงการทำหัตถการในใบเสร็จ คือแสดงรายการของการตัดคอรNสในใบเสร็จ 

ระบบ Vat 7% คือการกำหนดวVาในใบเสร็จจะมีการออก Vat7% ดbวยหรือไมV 

ลบคิวอัตโนมัติเมื่อชำระเงิน คือลบคิวอัตโนมัติเมื่อชำระเงินหรือไมV 

ตั้งคAาใบเสร็จรับเงิน คือการกำหนดชนิดของใบเสร็จรับเงินของคลินิก  Slip หรอื A5 (ครึ่ง A4) ซึ่งสามารถใชbรVวมกับ 

A4 ไดbเชVนกัน 

ชื่อยาออกใบเสร็จ คือตbองการแสดงชื่อยาออกใบเสร็จหรือไมV 

ระบบคิดสAวนลดเฉพาะคAายา  คือการกำหนดใหbระบบคิดอัตราสVวนลดรวมเฉพาะรายการที่เปAนยาเทVานั้นรายการ 

ทรีทเมนทNอื่นๆจะไมVถูกลดราคา  เวลาที่พนักงานคียNลดราคาใหbลูกคbา 

ตั้งคAาวันหยุดทำการ คือการกำหนดวันหยุดของคลินิก สามารถเลือกวันที่ตbองการเปAนวันหยุดและทำการตั้งชื่อ ชื่อ

วันหยุดนั้นจะไปแสดงที่หนbาตารางนัดหมายในระบบ 

ตั้งคAาสAวนลดตามประเภทลูกคEา คือเมื่อคลิกปุ�มตั้งคVาจะแสดงหนbาตามรูป 

 -เมื่อตbองการเพิ่มประเภทลูกคbาใหbทำการขั้นตอนตVอไปนี้  

 

 

 

 

 

 

 

-เมื่อตbองการแกbไขประเภทลูกคbา ใหbทำตามขั้นตVอไปนี ้

j.กรอกข้อมลูประเภทลกูค้า 

2.กรอกสว่นลด 

3.กดปุ่ มบนัทกึ 
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-เมื่อตbองการลบประเภทลูกคbา ใหbทำตามขั้นตVอไปนี ้
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-เมื่อกดปุ�มลบ จะแบบสอบถามตbองการลบ กดปุ�มYes ยกเลิกกดปุ�ม No 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

j.เลอืกข้อมลูประเภทลกูค้าทีbทําการแก้ไข 

2.กรอกข้อมลูทีbจะแก้ไข 

3.กดปุ่ มแก้ไข 

j.เลอืกข้อมลูประเภทลกูค้าทีbต้องการลบ 

2.ตรวจสอบข้อมลูทีbจะลบ 

3.กดปุ่ มลบ 
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12.4 การสำรองขEอมูลทั้งหมด 
 

 

 

  ใหbทำการคลิกที่ปุ�ม “สำรองขbอมูล”   โดยเมื่อทำการกดปุ�มแลbวระบบจะขึ้นหนbาตVางใหbเลือก Folder ที่

ตbองการเก็บไฟลNขbอมูล ใหbเลือก Folder ที่ตbองการแลbวกด OK จากนั้นระบบจะแสดงหนbาตVางดังภาพ และจะแจbง

สถานที่เก็บของไฟลNที่สำรองไวb  ดังรูป 

 
 

 

 

 

 

 

 

               จากนั้นระบบจะแสดงหนbาตVางดังภาพใหbทำการกด OK ระบบจะสำรองไฟลNใหbอัตโนมัติ 

 

 

 

 

 

               ใหbทำการรอจนกวVางจะมีหนbาตVางการสำรองขbอมูลเสร็จสิ้นดังภาพดbานลVางแสดงขึ้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 ขEอมูลคลินิก  คือสิ่งที่จะไปแสดงอยูVที่หัวใบเสร็จ ใบรับรองแพทยN ใบนัดหมาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  

 

 13. ค*าใช&จ*ายประจำวัน   มีขั้นตอน ดังนี้ 

  - คลิกแท็บคVาใชbจVายประจำวัน จะแสดงหนbาจอ ดังรูป 

 

 

 

  - หนbาจอคVาใชbจVายประจำวัน จะแสดงขึ้น สามารถกรอกรายละเอียดแลbวกดบันทึก รวมถึงการแกbไขขbอมูล 

และการลบขbอมูลไดbดbวย ขbอมูลรายการจะถูกบันทึกไวbในตารางดbานลVาง 
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 14. แจ&งปUญหาการ   

 

สอบถามติดตAอเกี่ยวกับโปรแกรมคลินิกที ่

บริษัท เอเวอรี่เดยN ด¥อกเตอรN จำกัด 

โทร.02-1147164 , 086-7146228 ใหbบริการทุกวัน  

วันจันทรN - พุธ เวลา 9.30 – 19.00 น.  

พฤหัส – ศุกรN เวลา 09.30 - 18.30 น. 

วันเสารN – อาทิตยN เวลา 09.00 - 18.00 น. 

Website : https://miracleclinicsystem.com/      E-mail : admin@miracle.co.th      Line@ : @mcsline 

Facebook : www.facebook.com/mcsclinicsoftware 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://miracleclinicsystem.com/
mailto:admin@miracle.co.th

